
                                                                                                                                                

Zugangshürden zum Bürgergeld sichtbar machen 
Erfahrungen mit  dem Jobcenter erfassen
Verbesserungsvorschläge für Praxis & Politik ableiten

 Alle Personen in Thüringen mit Erfahrungen im Bürgergeldverfahren – egal ob sie:
aktuell Bürgergeld erhalten
früher Bürgergeld erhielten
überlegen, einen Antrag zu stellen

Datenschutzhinweise bei Bedarf bitte Teilnehmenden erklären 
        → sind dem Fragebogen beigefügt
  Wichtige Hinweise für Sie:

keine personenbezogenen Daten o. Einrichtungen vermerken
keine Kopien o. Scans der (ausgefüllten) Fragebögen anfertigen
ausgefüllte Bögen direkt in Rückumschlag legen (idealerweise vor Teilnehmenden)
Antworten nicht für eigene Zwecke verwenden
anonyme Umfrage - keine Dokumentation einzelner Beratungsfälle

Erhebungszeitraum voraussichtlich Januar - März 2026
Dauer: ca.10 –15 Minuten
Ausfüllen: → selbstständig (online/Papier)

                  ....   → gemeinsam mit Ihnen als beratende Person 
                              (z. B. Vorlesen, Erklären, Skalen erläutern)

Antworten = ausschließlich subjektive Sicht der Teilnehmenden (s.o. „Zielgruppe”)

Papierfragebögen:
vollständig & teilweise ausgefüllte Bögen bitte sammeln
Abgabeempfehlung: jeweils erste Monatswoche postalisch an LIGA-Geschäftsstelle 

                                      Peter Kießling 
                                   LIGA der Freien Wohlfahrtspflege in Thüringen e.V.
                                   Arnstädter Str. 50
                                   99096 Erfurt
Online-Teilnahme:

Teilnahme via QR-Code/Link
automatische, anonyme Datenübermittlung
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Zielgruppe

Datenschutzhinweise

..
..
..
..
..
..
..
..
..
.

Ablauf der Umfrage

Rückgabe des Fragebogens
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Infoflyer  - Bürgergeldumfrage
LEITFADEN FÜR BERATUNGSSTELLEN

– FORSCHUNGSPROJEKT ZUM BÜRGERGELDVERFAHREN – 

liliane.voigt@stud.eah-jena.de


