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Stellungnahme der LIGA Thiiringen zum Fragenkatalog im Anhérungsverfahren
Fachkrafteentwicklung in Thiiringen: Beschaftigte halten, bilden und fordern

- Ds. 6/5554 -
(Stand: 03.08.2018)

Vorbemerkung zu den folgenden Ausfiihrungen

Wesentliches Anliegen der in der LIGA der Freien Wohlfahrtspflege e.V. organisierten
Verbande ist der Wunsch an die Politik, gesetzliche Rahmenbedingungen zu schaffen, die es
ermdglichen, Fachkrafte auszubilden, zu qualifizieren und zu binden.

Dazu bedarf es insb. rechtlicher Regelungen fiir deutlich verkiirzte und angemessene
vergutete schulische Ausbildungen, flir Querreinstiege insb. flir dltere Interessenten und
Rahmenbedinungen, die mehrstufige Qualifizierungen auch berufsbegleitend ermdglichen.

Es gilt Abbruchquoten zu senken, in dem langfristig Begleitung in Ausbildung und
Berufseinstieg rechtlich ermdglicht werden.

Zu Drucksache 6/5554:

1. Wie schitzen Sie die Fachkrifteentwicklung in Thiiringen im Allgemeinen
ein und welche Herausforderungen sehen Sie speziell in Ihren
Arbeitsfeldern? Welche Faktoren haben dabei besonderen Einfluss?
Welchen Handlungsbedarf sehen Sie?

Die Fachkrafteentwicklung in der Wachstumsbranche Sozialwirtschaft bendétigt dringend eine
Lobby und Unterstlitzung als Branche insgesamt.

Wesen der Arbeit in dieser Branche ist die Tatigkeit fir Menschen und durch Menschen.
Ohne Fachkrafte ist dies nicht zu leisten. Digitalisierung kann Fachkrafte nur unterstitzen,
nie ersetzen.

Die Sozialwirtschaft stellt mit ihren Angeboten (u.a. Kinderbetreuung, Altenhilfe und Pflege)
selbst schon einen bedeutenden Wirtschaftsfaktor dar. Zudem ermdglicht sie anderen
Branchen eine Steigerung ihrer Attraktivitat, indem sie durch ihre Leistungen, z.B. Kita,
Erziehung und Pflege, die Mitarbeitenden anderer Branchen unterstitzt und ihnen eine
Beschaftigung in Thiringen ermdglicht.

Uberdies wirken die Angebote der Sozialwirtschaft als integrative Kréfte in der Gesellschaft.
Der Mangel an Pflegepersonal steht haufig als Sinnbild fir die Sozialwirtschaft. Dabei werden
die weiteren Berufsgruppen, wie z.B. Heilerziehungspflege und Erziehung, sowie
Hochschulabschliisse in der Sozialen Arbeit und das Lehramt nur nebensachlich betrachtet.
Dies ist fatal.

Der Fachkraftemangel in der gesamten Branche ist immer deutlicher spiirbar und erkennbar.
Haufig bleiben Stellen Gber Monate vakant.
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Bedeutsam ist es also, die Debatte nicht nur auf die Pflegeberufe zu verkiirzen. Auch in
anderen Handlungsfeldern der Sozialwirtschaft gibt es groBe Herausforderungen im Hinblick
auf Fachkraftemangel und unzureichende Personalausstattung.

Die Fachkraftesituation in der Sozialwirtschaft in Thiringen ist mittelweile so prekar, dass
nahezu kein Unterschied mehr zwischen landlichem Raum und stadtischen Ballungsraumen
zu erkennen ist.

In Grenzregionen (z.B. WAK oder SOK) gehen Fachkrafte in benachbarten Bundesldandern
arbeiten und in Stadten findet man kaum geeignetes Personal.

Die Attraktivitat der Branche ist deshalb kurzfristig deutlich spirbar zu erhéhen:

Die Sozialwirtschaft bietet in weiten Teilen inhaltlich sehr interessante Arbeitsfelder. Die
zum Teil schlechten Rahmenbedingungen in der Finanzierung von Personalstellen
einhergehend mit hohen Anforderungen an Qualifikationsvoraussetzungen wirken jedoch
unattraktiv, zumal oft nur Teilzeitbeschaftigung (in nicht wirklich existenzsicherndem
Umfang) angeboten werden kann.

Die tarifgerechte Entlohnung der Fachkrafte hat sich z.T. verbessert. Hier lohnt jedoch auch
eine detailliertere Betrachtung.

So kdnnen z.B. im Handlungsfeld Frauen, Familie und Beratungsstellen
Verwaltungsfachkrafte nur stundenweise beschaftigt bzw. schlecht bezahlt werden, weil die
Abrechnung gemaB der Forderrichtlinien/Verordnung unter Verwaltungskostenpauschale
lauft bzw. gar nicht geférdert wird.

Durch die Kostensatzverhandlungen kdnnen regelmaBige Tarifanpassungen nicht in allen
Einrichtungen unverziglich sichergestellt werden, da die Kostentrager die Anpassungen
mitunter gesondert thematisieren und separat verhandeln.

Gut ausgebildete Fachkrafte stellen hohe Anforderungen an Trager, sind ambitioniert,
fangen erstmal an um z.B. den Einstieg zu finden bzw. abzuwarten, ob Rahmenbedingungen
sich verbessern und ihnen zusagen. Sie verlassen die Einrichtung aber auch schnell, wenn
wenig Entwicklungsperspektiven angeboten werden (finanzielle, fachlich, bezahlte
Fortbildungen etc.).

Die Akquise neuen Personals stellt sich als besonders schwierig dar. Exemplarisch hierzu
folgende Beispiele:

e in der Erziehungshilfe.
Dort mussen die Mitarbeitenden mit problembelasteten schwierigen Jugendlichen und
im Schichtdienst arbeiten und benétigen Unterstiitzung in Form von
Gesundheitskursen;

¢ in Kitas missen Personalengpasse (z.B. aufgrund von Beschaftigungsverboten,
Krankheiten, Urlaub etc.) durch Notfallplédne abgefedert werden. Es ist schwierig,
kurzfristig Ersatz flir padagogische Fachkrafte zu finden. Dieses hat wiederum
Auswirkungen auf die Gesundheit und Arbeitsfahigkeit der anderen Fachkrafte.

In diesem Zusammenhang ware es auch hilfreich, personelle Ressourcen fur
Personalentwicklung und Rekrutierung Uber die Kostensatze refinanziert und damit
Uberhaupt erméglicht zu erhalten.

Die Teilhabebedarfe von Menschen mit Behinderungen und Menschen mit psychischen
Erkrankungen benétigen gut ausgebildete und gut entlohnte Fachkrafte. Dafir sind u.a. die
Berufsbilder von Heilerziehungspfleger/innen, Heilpadagoginnen, spezialisierte
Assistenzfachkrafte wie der/die Taubblindenassistent/in deutlich zu starken — gerade auch
mit Blick auf die Herausforderungen, die die Umsetzung des Bundesteilhabegesetzes von den
Leistungserbringern fordert.
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Die Qualitat und Passgenauigkeit der Ausbildung und der AbsolventInnen von Fachschulen
wird von den Tragern als immer schlechter eingeschatzt. Hier kann z.B. helfen, dass Trager
der Praxis an den Lehrplankommissionen beteiligt werden.

Fir alle Schularten ist ein Lehrermangel festzustellen. Freie Schulen und insbesondere
Berufsbildende Schulen sind hiervon stark betroffen. Nach wie vor gibt es keinen Zugang zu
didaktisch/padagogischen Weiterbildungen flir Seiteneinsteiger als Lehrkrafte im
Schulunterricht fur freie Trager. Von der entsprechenden Weiterbildung des Thillms sind
Seiteneinsteiger freier Trager ausgeschlossen. Laut Thiringenplan ,Zukunft Schulen® sollen
nun die freien Trager in Eigenverantwortung und selbstfinanziert fiir eine entsprechenden
Weiterbildung von Seiteneinsteigern sorgen. Aktuell gibt es diese nicht, zumindest keine die
eine Anerkennung durch das zustandige Schulamt garantiert. Auch sollten im Sinne hoherer
Praxisorientierung Lehrbeauftragungen fir Praktiker ohne die aktuellen Hirden (Auflagen
einer zusatzlichen padagogischen Qualifizierung, Hospitationen mit umfanglicher
Stundenvorbereitung) ermdglicht werden.

Die schulischen Ausbildungen bendtigen ein héheres Ansehen, deutlich héheren Praxisbezug
und praktikablere Zugange z.B. fiir Abiturienten und Quereinsteiger sowie Lernende in
Familienphase.

Zudem bietet sich die erhdhte Bereitstellung von Praktikumsplatzen an, was bisher
aufgrund der fehlenden Finanzierung und rechtlicher Hirden nur schwierig mdglich ist.
So wird z.B. das Berufsanerkennungsjahr fiir Erzieher in Thiringen nur in Kitas finanziert,
nicht bei Tragern anderer Einsatzfelder.

Es wird auch nicht fir Schiiler aus anderen Bundeslandern finanziert, die das
Berufsanerkennungsjahr in Thiringen ableisten wollen.

Der Quereinstieg ist zu erleichtern — z.B. durch Verdienstmdglichkeit wahrend der
Qualifizierung.

Auch die Schulgeldzahlung ist nicht mehr zeitgemaB. Es braucht auch fiir soziale Berufe eine
Ausbildungsvergtitung oder ein Stipendium fiir Fachschulen.

Eine Verkilrzung der Ausbildungszeiten gerade auch im berufsbegleitenden Bereich ist nétig,
4 — 4,5 Jahre Ausbildungszeitraum sind viel zu lang.

Herausforderungen in speziellen Handlungsfeldern der Sozialwirtschaft sind
im Bereich Eingliederungshilfe.
Faktoren allgemein:

e Inklusion umsetzen,
e Umsetzung des BHTG in Verbindung mit den Pflegestarkungsgesetzen I + II

Faktoren konkreter:

e Umwandlungsprozesse von stationdren in ambulante Angebote (Herausforderung fuir
Trager, Mitarbeiter und die Menschen mit Behinderung)

e personenzentrierte Leistungen, mehr Sozialraumorientierung

e noch keine ausreichenden Angebote fiir alt gewordene Menschen mit Behinderung

e Veranderungen der fachlichen Anforderungen durch verstarkten Einsatz von
Hilfskraften

e betriebswirtschaftliche Betrachtung der zu erbringenden Leistung und der Nachweis
von Erfolg riicken immer mehr in den Vordergrund; Bedarf: mehr Nachweis und
starke Argumentationskraft bei der Darstellung der zu erbringenden Leistung
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Handlungsbedarfe
Sozialpolitischer Bedarf:
e deutlich hdhere Anerkennung der Behindertenhilfe

Konkretisierung und Weiterbildungsbedarf:
e Qualifizierung von HEP zu Pflegekraften um den zunehmenden Pflegebedarf decken
und abrechnen (ambulant und Teilstationar) zu kdnnen.
e Qualifizierung flr nichtqualifizierte Assistenz (kompensatorische Leistungen)
e Betriebswirtschaftliche Themen
e Vermieterrolle

Im Bereich Kinder- und Jugendhilfe
Herausforderungen

¢ Eine Flexibilisierung im Umgang mit dem Fachkraftegebot ist nétig.

So kdnnten z.B. Mdglichkeiten geschaffen werden, dass Trager Kinderpfleger
und Sozialassistenten beschaftigen kénnen (kostentragerseitig) mit der
Auflage zur berufsbegleitenden Ausbildung zum Erzieher/HEP/Ergotherapeut
etc.

e Die offiziellen Statistiken des TMBIS und des TLS spiegeln nur unzureichend die
bereits aktuell angespannte Fachkraftesituation wieder.

e Verbesserung des Personalschliissels ist notwendig.

e Etablierung von Kita-Sozialarbeit — die Fachkrafte in den Einrichtungen sind den
Multiproblemlagen oft nicht gewachsen und dafiir nicht ausgebildet. Dies bedingt die
Forderung von multiprofessionellen Teams.

e Ausbau von betrieblichem Gesundheitsmanagement.

e Verbesserung der Vor- und Nachbereitungszeit.

Fir den Bereich Altenhilfe und Pflege verweisen wir auf die ausfihrlichen Stellungnahmen
der in der LIGA organisierten Verbande.

2. Inwieweit bestehen aus Ihrer Sicht in Thiiringen in einzelnen Berufen
Engpasse in der Fachkraifteversorgung und wo sind kiinftig aufgrund der
demografischen Entwicklung und der Trends im Berufswahlverhalten
Engpasse zu erwarten?

Personalengpasse bestehen in der gesamten Sozialwirtschaft.
Verscharfungen in der Situation sind besonders zu erwarten flir die Berufe, fiir die eine
schulische Ausbildung absolviert werden muss, insb. die Pflegefachkrafte, Erzieher,
Heilerziehungspfleger, Heilpadagogen sowie Lehrkrafte flr diese Ausbildungsgange.
Im Berufswahlprozess gewinnen insb. folgende Punkte zentrale Bedeutung:

e Arbeitszeitgestaltung, inbs. sinkender Wunsch nach Vollzeitbeschaftigung, Schicht-

und Wochenenddiensten und gut erreichbare Arbeitsorte
e Forderungen nach erganzenden Arbeitgeberleistungen, z.B. im Gesundheitsbereich
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3. Mit welchen MaBnahmen kénnen die Ausbildungs- und Arbeitsbedingungen

im Freistaat aus Ihrer Sicht verbessert werden, Arbeitnehmer fiir die
Aufnahme einer Beschaftigung in Thiiringen gewonnen und die
Attraktivitdt der Beschiftigungsverhaltnisse in Thiiringen erhoht werden?
Kennen Sie Strategien aus anderen Bundesldandern, welche sich auf
Thiiringen libertragen lieBen?

Hierzu verweisen auf die Ausflihrungen zu Frage 1.

Zudem erganzen mdchten wir folgendes:

Haufig ist in landlichen Strukturen der 6ffentliche Nahverkehr nicht ausreichend
ausgebaut. Nicht alle Fachkrafte der Sozialwirtschaft besitzen eigene PKWs. Es bedarf
eines Ausbaus des 6ffentlichen Nahverkehrs.
In den Stadten sind die Mieten hoch und steigen vermutlich weiter. Dies kann fir
Fachkrafte in der Sozialwirtschaft eine erhebliche finanzielle Belastung darstellen. In
Minchen gibt es z.B. fiir im 6ffentlichen Dienst tatige eine Ballungsraumzulage.
Denkbar ware auch fiir Thiringer Stadte mit hohem Mietzins, wie Erfurt oder Jena,
eine Ballungsraumzulage flir Beschaftigte in der Sozialwirtschaft anzubieten.
Fir Eltern kleiner Kinder, insbesondere Alleinerziechende, kénnten Betriebs-Kitas von
Interesse sein. Hier ware beispielsweise Kooperationen zwischen Arbeitgebern und
Kitatragern aus dem Bereich der Wohlfahrtsverbande denkbar.
Strategien zur Unterstiitzung von Familien zur besseren Vereinbarkeit von Familie,
Pflege und Beruf:

o z.B. angepasste Arbeitszeiten flir Mitter und flir Vater an die jeweilige

Phase der Elternschaft.

Teilnahme an Projekten und Offnung fiir ,Mehr Ménner in Kitas", oder ,Chance
Quereinstieg" — Thiringer ist eines der wenigen Bundeslander, das bei letzterem
Modellprojekt nicht teilgenommen hat.
Zahlreiche Studiengange werden ins Leben gerufen, die von den Kostentrdagern nicht
als Fachkraftabschliisse anerkannt werden. Dies hilft weder den AbsolventInnen noch
den Unternehmen der Sozialwirtschaft.
Langjahrige einschlagige ehrenamtliche Tatigkeiten und Erfahrungen kénnten auf die
Ausbildungszeiten angerechnet werden und somit einen Quereinstieg erleichtern.

Strategien aus anderen Bundeslandern:

Optiprax Erzieherausbildung - ein Modellversuch des Kultusministeriums Bayern,
Modellprojekt flr Quereinsteiger, Ausbildungsdauer 3 Jahre mit
Ausbildungsvergtitung https://www.erzieherin-ausbildung.de/praxis/ausbildung-
studium/optiprax-erzieherausbildung-ein-modellversuch-des-kultusministeriums.)

Welchen Stellenwert messen Sie den vorhandenen Arbeitsbedingungen in
Thiiringer Unternehmen hinsichtlich Entlohnung, Arbeitszeit und Arbeits-
und Gesundheitsschutz bei der Gewinnung, der Entwicklung und der
Sicherung von Fachkréaften bei und wo sehen Sie Handlungsbedarfe?

Die Arbeitsbedingungen haben einen hohen Stellenwert in Bezug auf Finden und Halten von
Mitarbeitenden in der Sozialwirtschaft.
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Als wesentliche Punkte werden von den Vertretern aus den verschieden Handlungsfeldern
hervorgehoben:

e (tarif-)gerechte Entlohnung in Kombination mit weiteren Rahmenbedingungen
(Familienfreundlichkeit, Zuschtisse zur Kinderbetreuung, Unterstiitzung der
psychischen und physischen Gesundheit durch BGM-MaBnahmen ...)

e Aufstiegschancen bzw. Méglichkeit der Verantwortungsiibernahme

e Flexible, den familidren Bedirfnissen angepasste Arbeitszeiten,
besonderer Arbeitszeitausgleich fiir besonders fordernde Handlungsfelder, z.B.
stationdre Erziehungshilfe

e deutlicher Ausbau von Gesundheitsférderungs- und ArbeitsschutzmaBnahmen, sowie
von Fort- und Weiterbildungen — daflir notwendig: Anerkennung der Notwendigkeit
und finanzielle Unterstlitzung der Arbeitgeber

5. Wie bewerten Sie die gemeinsame Initiative von Wirtschaft,
Gewerkschaften, LIGA der Freien Wohlfahrtspflege, Kammern, der
Bundesagentur fiir Arbeit und der Landesregierung , Thiiringer Allianz fiir
Berufsbildung und Fachkrafteentwicklung"?

Die sinnvolle Initiative wird aufgrund der aktuell sich verscharfenden Situation in der
Sozialwirtschaft als erweiterungsbediirftig gesehen. In der aktuellen Fassung sind fiir die
Branche erforderliche positive Auswirkungen nicht in gewlinschter Form und im benétigen
Zeitrahmen zu erkennen.

Beispielhaft kann aufgefiihrt werden:

e Die praxisnahe, friihzeitige Berufsorientierung muss weiter ausgebaut werden, insb.
die Kooperation mit Unternehmen.

¢ Die sozialpadagogische Begleitung von benachteiligten Menschen in Ausbildung und
Studium ist auszubauen.

e Die Kooperationen von Schule, Jugendhilfe, Wissenschaft, Arbeitsagentur und
Wirtschaft ist bedarfsgerecht zu erweitern.

¢ Die (negativen) Haltungen einzelner Akteure dirfen nicht den gesamten Prozess der
Fachkrafteentwicklung einer Region bremsen.

6. Wie bewerten Sie die Arbeitsweltorientierung, Berufsorientierung und die
Einstiegsbegleitung ins Berufsleben in Thiiringen? Bereiten diese
MaBnahmen junge Menschen gut auf die Arbeitswelt vor und welche
MaBnahmen sollten ergriffen bzw. verstarkt werden?

Die Berufsorientierung (BO) sollte kontinuierlich in der gesamten Schulausbildung — nicht nur
in Praktika — integriert werden, z. B. in einem entsprechenden Unterrichtsfach. Es ist fatal,
dass Uber die geférderten erganzenden MaBBnahmen der BO die sozialen Berufsfelder nicht
orientiert werden durfen.

Die Unternehmen der Sozialwirtschaft bendtigen personelle und methodische Unterstiitzung,
um sich als externe Kooperationspartner der BO von Schulen zu etablieren.

Insbesondere im Bereich erzieherische Hilfen sind die AbsolventInnen durch das Studium
nicht ausreichend auf das Berufsleben vorbereitet.

Spezielle, langerfristige Qualifizierungsangebote zur Einstiegsbegleitung waren aus
Tragersicht sinnvoll. Entsprechende Angebote konnten jedoch aufgrund der geringen
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Anmeldezahlen (Teilnahmegebiihren zu hoch) in der Vergangenheit noch nicht realisiert
werden.

Die Ausbildung und die Praxis missen sich intensiver miteinander verzahnen (positives
Beispiel: im Bereich der Kindertagesbetreuung der Arbeitskreis Theorie-Praxis in Erfurt).

Zeit und Geld fiir MentorInnentatigkeit in der Praxis ist nicht oder nicht ausreichend
vorhanden.

7. Wie kann die Zusammenarbeit von Schulen und Unternehmen in Thiiringen
weiter ausgebaut werden?

Erganzend zu unseren Ausfiihrungen zu Frage 6 wurde aus der Branche hervorgehoben:

e Gymnasien fir die Zusammenarbeit mit Unternehmen und Einrichtungen
sensibilisieren, z. B. die regionalen Angebote kennen und auch die Karrierechancen in
den einzelnen Branchen,

e Bereits frihzeitig (ab 7. Klasse) mit Praktika (ab 2 Wochen) beginnen,

e Zuschisse fiir Unternehmen, die Praktika anbieten,

e Ausbau der Jugendberufsagenturen,

e Starkung der Schulbezogenen Jugendsozialarbeit,

e Entblrokratisierung von Gestaltung von Projekten und Exkursionen,

e Hohere tatsachliche Entscheidungsbefugnis dazu fiir die Schulleitungen und
Padagogen.

8. Wie schitzen Sie die Attraktivitat der dualen Ausbildung fiir junge
Menschen in Thiiringen ein? Welche MaBnahmen sollten ergriffen werden,
um die duale Ausbildung in Thiiringen zu starken?

In der Sozialwirtschaft wird nicht in dualer Form ausgebildet. Hier finden sich die schulischen
Ausbildungen, auch wenn z.B. die Pflegeausbildungen quasi dual anmuten.

Attraktiv ware flr die schulischen Ausbildungen der Sozialwirtschaft die Etablierung einer
praxisintegrierten Ausbildung.

Hier bliebe das bisher schon bestehende DQR-Niveau erhalten und die Vorteile einer
starkeren Verzahnung zwischen schulischer Ausbildung und Praxis kommen zum Tragen.

Angeregt wird von Akteuren, die in diesem Feld tatig sind, dass das TMBIJS als zustandiges
Fachministerium durch einen Modellversuch die Etablierung unterstiitzen kénnte.

Weiterhin von Interesse sind der Ausbau der schulbezogenen Jugendsozialarbeit an
berufsbildenden Schulen sowie die Abschaffung der Schulgelder.

9. Welche Rolle spielt Ihrer Meinung nach die Starkung der dualen
Ausbildung, um die Fachkrafteentwicklung in Thiiringen positiv zu
unterstiitzen und zu starken?

Hier verweisen wir auf die Antworten zu Frage 8.
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10. a) Wie schitzen Sie die Attraktivitat der schulischen Ausbildungsgange fiir
junge Menschen in Thiiringen ein? b) Welche MaBnahmen sollten ergriffen
werden, um die Ausbildung in Thiiringen zu verbessern?

Zu a) Da die Konkurrenz unter den Ausbildungsberufen steigt, nimmt die Attraktivitat der
schulischen Ausbildungsgange ab. Dies ist auch an den Ausbildungsstartzahlen zu erkennen

Neben der fehlenden Ausbildungsvergitung muissen SchilerInnen, welche ihre Ausbildung
an privaten berufsbildenden Schulen absolvieren, fiir die Ausbildung monatlich Kosten
tragen.

Gymnasiasten wenden sich vollkommen der schulischen Ausbildung ab und steuern einen
Hochschulabschluss an, da die schulischen Ausbildungen in der Sozialwirtschaft aufgrund der
Ausbildungsdauer unattraktiv sind.

Zu b) Welche MaBnahmen sollten ergriffen werden, um die Ausbildung in Thiringen zu
verbessern?

e Schulische Ausbildungen finanziell entlohnen (Abseits des BAF6G-Regelsatzes)
e Praxisintegriertes System einflihren

e Zukunftsperspektiven deutlich kommunizieren

e Ansehen der Ausbildung generell steigern

11.Welche Handlungsbedarfe sehen Sie, um gefliichteten Menschen sowie
zugewanderten Menschen bessere Integrationsangebote in Ausbildung
und Arbeit anzubieten?

Es wird auf die detaillierten Ausflihrungen der IBS gGmbH sowie weiterer Akteure verwiesen.

Im Abstimmungsprozess seitens der LIGA wurden als besonders wichtige Handlungsbedarfe
ermittelt:

e Qualitativ hochwertige Sprachkurse fiir alle Gefllichteten anbieten.

e Durchlassigkeit der Fachkrafteanerkennung auch fiir Gefliichtete und Etablierung von
entsprechenden Anpassungsqualifizierungen — wenn Ausbildung und berufliche
Vorerfahrung dieses nach dem Fachkraftegebot aussichtsreich erscheinen lassen.

e Mdglichkeiten der Einzelfallanerkennung nach dem ThurKitaG und dem ThurKJHAG
umfassend nutzen.

e Praktika ermdglichen

¢ Anlern-Angebote, die begleitet werden - kein Zwang zu schulischem Lernen

Hilfreiche waren zudem:

o die Interkulturelle Offnung von Unternehmen, Amtern u. Behorden, etc.,

e Erleichterung der Anerkennung auslandischer Abschliisse beziehungsweise
Berlicksichtigung solcher bei weiterer Ausbildung / Studium etc.;

e Feststellung und Anerkennung von Berufserfahrung, bzw. praktischen Kompetenzen
auBerhalb formaler Bildungsabschliisse,

e Zugange zum Arbeitsmarkt erleichtern (Status oder Ermessensspielraume;
Birokratische Ablaufe in den Auslanderbehérden stellen haufig erhebliche Hiirden
dar!),
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e Umfassendere Beratung, Unterstiitzung und Rechtssicherheit fir Unternehmen, die
zugewanderte und gefllichtete Menschen beschaftigen wollen.

e Ausreichend bedarfsgerechte Mdéglichkeiten anbieten, Schulbildung nachzuholen
(Evaluation, bedarfsgerechte Anpassung und Ausbau von Start Bildung, BVJS, etc.).
Bei Asylbewerbern ist eine intensive Beschulung z.T. auf Grundschulniveau wichtig
.D%, ,Ma" ,HSK".

Bewahrt hat sich die individualisierte langfristig berufsbegleitende Ausbildung, da hier auch
die Integrationsarbeit im Arbeitsfeld den Lernenden enorm férdert.

e Zugangsvoraussetzungen fir die Ausbildung, auch in der Sozialwirtschaft erleichtern.

e Besser Uber das in Deutschland gelebte System der Ausbildung aufklaren.

¢ allgemeine, berufsbegleitende und berufsspezifische Sprachkurse in der landlichen
Region anbieten und fordern,

e Unternehmen und Einrichtungen bei der Interkulturellen Offnung unterstiitzen,

e Gewahrleistung von Rechtsanspriichen (Schulpflicht, Hilfe fir junge Volljahrige gem.
§ 41 SGB VIII).

Nach dem Eindruck der Akteure der Sozialwirtschaft sind all die MaBnahmen nur nachhaltig,
wenn auf Bundesebene realitdtsaufgreifende, grundlegende gesetzliche Rahmenbedingungen
zu Einwanderung und Schutzgewdhrung geschaffen werden.

12.Wie bewerten Sie die Arbeitsweltorientierung und Berufsorientierung, die
Berufsvorbereitung und Berufsausbildung von Menschen mit
Behinderungen im Hinblick auf die Integration in den Regelarbeitsmarkt?
Wie bewerten Sie in diesem Zusammenhang die Praxis und die
Moglichkeiten der integrierten Teilhabeplanung? Welche
Initiativen/MaBnahmen sollten ergriffen werden, um Menschen mit
Behinderungen besser als bisher im Regelarbeitsmarkt zu integrieren?

Zunehmend steht die Vermeidung (nach der Férderschule) im Fokus.
Die Ansatze des ITPs sind zu verstarken, ebenfalls die Nutzung des Budgets fiir Arbeit.

Jedoch nutzen die besten ITPs nichts, wenn der allgemeine Arbeitsmarkt sich Menschen mit
schwereren Behinderungen weiterhin fast komplett verschlieBt. Gerade dieser Personenkreis
ist zu wenig im Blick.

Deshalb sind Unternehmen und Einrichtungen starker als bisher daflir zu sensibilisieren und
zu informieren, welche Unterstiitzungsinstrumente es bereits gibt und wie sie effektiv zu
nutzen sind.

Unternehmen und Einrichtungen sind beim Diversity Management zu unterstiitzen- auch
durch rechtlich gesicherte finanzielle Verglinstigungen.

Wie bewerten Sie in diesem Zusammenhang die Praxis und die Moglichkeiten der
integrierten Teilhabeplanung?

e Mindeststandards des Landes sind immer noch nicht vorhanden
e Orientierung an der professionellen Hilfeplanung der Jugendhilfe ist sinnvoll
e Qualitatskriterien werden dringend benétigt.
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13.Wie bewerten Sie die Arbeitsweltorientierung und Berufsorientierung,

Berufsvorbereitung, Berufsausbildung und berufliche Integration von
Jugendlichen/jungen Menschen mit Leistungsschwachen und individuellen
Benachteiligungen? Welche Ursachen sind maBgeblich fiir
Ausbildungsabbriiche? Welche Initiativen/MaBnahmen sollten Ihres
Erachtens schulisch, betrieblich und auBerbetrieblich ergriffen werden, um
den Ausbildungserfolg und die berufliche Integration von Menschen mit
Benachteiligungen zu verbessern?

Fir diese Zielstellung kdnnte die Umsetzung der fachlichen Empfehlungen fiir
Jugendberufsagenturen des LJHA Thiringen von Bedeutung sein.

Es bedarf einer intensiven und individuellen Beratung, um diese jungen Menschen beruflich
zu orientieren. Diese wichtige Aufgabe muss in jedem Fall ermdglicht und unterstutzt
werden.

Unterstiitzungsangebote flr diese Zielgruppe sind noch besser an Schulen bekannt zu
machen und die Eltern starker in den Berufswahlprozess einzubinden.

MaBgebliche Ursachen fiir Ausbildungsabbriiche werden insb. gesehen in

fehlendem Praxisbezug zu dem jeweiligen Berufsbild und

falschen Erwartungen und Vorstellungen beziiglich der jeweiligen Tatigkeiten in den
einzelnen Berufsbildern,

dem Aufwachsen in einem belastenden Umfeld,

mangelnden soziale Kompetenzen,

fehlenden / geringen Schulabschliisse aufgrund mangelhafter schulischer Férderung
und

Mehrfachbelastungen (Kindererziehung, Schulden, Krisen, Sucht u.a.).

Welchen Initiativen / MaBnahmen sollten Ihres Erachtens schulisch, betrieblich und
auBerbetrieblich ergriffen werden, um den Ausbildungserfolg und die berufliche Integration
von Menschen mit Benachteiligungen zu verbessern?

Die MaBnahmen der Berufsorientierung und der Jugendberufshilfe diirfen nicht mehr
nach dem Ausschreibungsprinzip, sondern missen nach dem Bedarfsprinzip finanziert
werden.

Ausbau und Verstetigung der praventiven Angebote der Kinder- und Jugendhilfe
(Jugendberatung, Jugendsozialarbeit, Jugendberufshilfe, ambulante HzE)
Implementierung von Jugendberufsagenturen

Entwicklung von besonderen Ausbildungsgangen fiir junge Miitter (Mutter-Kind-
MaBnahmen), benachteiligte junge Menschen

Durchsetzung der Schulpflicht fir alle schulpflichtigen junge Menschen

Alternative Beschulungsmodelle bedarfsgerecht umsetzen

Massive Reduzierung von Schulabstinenz / Schulverweigerung durch verbindliche
Kooperation von Schule und Jugendhilfe
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14.Wie konnen Studienabbrecher fiir eine Ausbildung gewonnen werden?
Welche Kooperationen mit Hochschulen bieten sich an?

Kooperation zwischen der Studienberatung an der Hochschule und den Akteuren der
Sozialwirtschaft (z.B. Qualifizierungsentwicklern), um in dieser Kooperation die interessanten
Berufsfelder der Sozialwirtschaft vorzustellen.

Es bieten sich friihzeitige Angebote von Praktikumsplatzen und Praxispartnern in
Vorlesungen, Ringvorlesungen zur Sozialwirtschaft und Seminaren an.

Intensive Berufsberatung der Studienabbrecher und dazu in einem Einzelcoaching die
Analyse der Abbruchsgriinde, darauf aufbauend neue Zielperspektive (evtl. gemeinsames
Beratungsangebot aus Studien-, Berufs- und Praxisberatung).

15.Welches Fachkraftepotenzial bieten Migranten (als Auszubildende und als
Ausbildende) und welche Mdglichkeiten sehen Sie dieses besser zu nutzen?

Die in Thiringen ausgebildeten und ausbildenden Migranten steuern biografisch bedingt
Einblicke und Erfahrungen in den Ausbildungsprozess ein, iber die deutsche KollegInnen
nicht verfiigen.

Sie haben sich fiir ein Leben und Arbeiten in Deutschland entschieden.

Es muss deutlich differenziert werden zwischen Fachkréften und Helfenden.

In der groBen Gruppe der Auszubildenden werden verschiede Arbeitsinhalte und —modelle
angestrebt und einige Zugewanderte teilen nicht alle Werte und Prioritaten des deutschen
Arbeitsmarktes und benétigen umfassende Unterstiitzung bei der Einarbeitung und
nachhaltig vermitteltes Systemwissen.

Viele Auszubildende benétigen umfassende finanzielle Unterstiitzung und sind aufgrund ihrer
schulischen Vorbildung nicht beféhigt, die reglementierten Ausbildungsgange in der
Sozialwirtschaft zu nutzen.

Fir sie sind Querreinstiege, kompetenzbasierte Angebote und individualisierte Lernangebote
von besonderer Bedeutung.

Die mit auslandischem Berufsabschluss zugewanderten internationalen Fachkrafte bendtigen
dringend transparente und den gesetzlichen Vorgaben entsprechend ziigig durchgefihrte
Anerkennungsverfahren durch die Landesverwaltung (insb. das Landesverwaltungsamt!).

In Deutschland qualifizierte und weiterzubildende internationale Fachkrafte benétigen
umfassende Unterstiitzung im Spracherwerb. Die Ausbildungs- und Beschaftigungsbetriebe
bendtigen Unterstiitzung in der Abwicklung der Birokratie des Aufenthaltsrechts und des
Arbeitsmarktzugangs sowie in der interkulturellen Offnung der aufnehmenden Arbeitsteams.
Sie sind umfassend auf die Fortbildungs- und Unterstiitzungsprogramme aus Unions-
Bundes- und Landesprogramme hinzuweisen.

Sobald die birokratischen und sprachlichen Fragen gel6st sind, kdnnen die internationalen
Krafte kultursensibel arbeiten, so sie Gelegenheit erhalten, sich in die Teamstrukturen
einzufinden und die Gelegenheit nutzen wollen.
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16.Wie schitzen Sie die Wirkung von Beratungs- und
Unterstiitzungsstrukturen kleiner und mittlerer Unternehmen in Thiiringen
ein? Sehen Sie hier Anderungsbedarfe? Welche MaBnahmen sind aus Ihrer
Sicht notig, um die Arbeit von Betriebs- und Personalraten durch
arbeitsorientierte Qualifizierung, Beratung und Forschung zu starken?

In der Sozialwirtschaft kdnnen in der Regel die Unternehmen nicht aus eigenen Mitteln
Beratungs- und Unterstiitzungsstrukturen aufbauen, z.B. fiir die Bereiche
Personalentwicklung und Personalgewinnung fir das Unternehmen.

Dies ist ihnen in der Regel nicht mdglich, da die Kosten fiir solche MaBnahmen nicht aus den
zweckgebundenen Einnahmen und Mittelzuweisungen bestritten werden durfen.

Deshalb sind Forderrichtlinien fiir solche Strukturen von groBer Bedeutung.
Bisher behindert der aktuelle KMU-Begriff die Inanspruchnahme von Forderinstrumenten.

Hilfreich wére daher eine Anderung des Forderungsgegenstandes bei gemeinniitzigen
Unternehmen, in dem Sinne, dass der KMU-Begriff in der aktuellen Version nicht in
Anwendung gebracht wird.

17.Wie bewerten Sie den Zusammengang von betrieblicher Mitbestimmung,
betrieblichen Gesundheitsmanagement und betriebsinterner
Fachkrafteentwicklung? Welche MaBnahmen sollte Thiiringen ergreifen,
um die betriebliche Mitbestimmung sowie das betriebliche
Gesundheitsmanagement zu stiarken?

Aus unserer Sicht stehen alle drei Aspekte in einem wichtigen Zusammenhang. Die
Partizipation und Mdglichkeit der Einflussnahme auf Arbeitsbedingungen und
Fachkraftentwicklung durch Mitarbeitende selbst hat einen nachgewiesen hohen Effekt bei
der Mitarbeiterzufriedenheit und Attraktivitat von Arbeitgebern.

Fir die Sozialwirtschaft ware es bedeutsam, finanzielle Unterstlitzung z.B. bei
Personalkosten, Kosten fiir Gesundheitsmanagement zu erhalten, um dieser Entwicklung
auch verstarkt nachkommen zu kénnen. Hierbei spielt vor allem die Verhaltnispravention die
entscheidende Rolle: also die Schaffung guter arbeitsorganisatorischer Bedingungen,
wertschatzender Flihrungs- und Unternehmenskulturen, individueller
Entwicklungsmdglichkeiten und alters- und alternsgerechter Personalpolitik.

18.Wie bewerten Sie die Wirkung von MaBBnahmen wie die Einfiihrung einer
Wunscharbeitszeit, verbesserte Angebote fiir Berufspendler und
Berufspendlerinnen oder eine verstiarkte Anwerbung qualifizierter
Personen aus anderen Bundeslandern oder dem Ausland, um die
Fachkrafteliicke in Thiiringen zu schlieBen? Welche MaBnahmen sollten
ergriffen bzw. verstarkt werden?

In der aktuellen Fachkraftesituation kann auf keine der MaBnahmen verzichtet werden. Es
bietet sich nur die sinnvolle und kreative Kombination aller MaBnahmen an, um eine
moglichst groBe Gruppe von Interessenten ansprechen zu kénnen.

z.B.:
e Bei Riickkehrermessen branchentibergreifende Angebote platzieren, um Paaren mit
unterschiedlichen Berufsinteressen passend Angebote aus verschiedenen Branchen
Zu prasentieren.
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In der Erziehungshilfe mit z.T. unattraktiven Rahmenbedingungen ist die Etablierung
von Wunscharbeitszeiten bzw. partizipative Mitgestaltung von Dienstpldanen
erfolgversprechend.

Studierende und Absolventen in Thiringen halten.

Angebote fiir junge Familien schaffen (Wohnraum, Bauland, Pflegeversorgung,
Kitaplatze, Jobs flr Partner finden.

Die Anerkennung von Abschliissen aus dem Bundesgebiet erleichtern bzw.
angleichen.

Werbung an Fachkrafte aus dem Ausland (z.B. aus Landern mit hoher Arbeitslosigkeit
wie etwa in Slideuropa)

Die zligige und rechtskonforme Anerkennung auslandischer Schul- und
Berufsausbildung,

Angebote verschiedener Modelle von Sprachkursen.

Schaffung bezahlbaren Wohnraums

Ausbau der sozialen Infrastruktur mit 6ffentlichen Finanzmitteln

Offentliche Nahverkehrskonzepte

Finanzielle Entlastung von Geringverdienern

19.Welche Unterstiitzungsangebote braucht es fiir kleine und mittlere

Unternehmen spezieller Branchen wie z. B. der Pflegebranche und
Sozialwirtschaft, des Hotel- und Gaststiattengewerbes, insbesondere in
strukturschwachen Regionen Auszubildende und Fachkréfte zu finden bzw.
zu binden?

Neben den vorgenannten Aspekten sind flir die Unternehmen der Sozialwirtschaft besonders
wichtig:

MaBnahmen zur Unterstiitzung der individuellen Mobilitét, insb. im landlichen Raum,
deutliche Verstarkung der Berufsorientierung in Kooperation mit Schulen sowie
Finanzierung von Ressourcen flir Personalgewinnung und —entwicklung.

20.Welche moglichen MaBnahmen anderer Lander zur Steigerung der

Attraktivitat des Ausbildungs- und Arbeitsstandortes sind Ihnen bekannt
und lieBen sich diese auch auf Thiiringen anwenden?

Einige interessante Netzwerke arbeiten genau zu diesem Themen, auch hier in Thiringen:

JenaWirtschaft unterstiitzt Jenaer Unternehmen und Personaler beim Onboarden
neuer Mitarbeiter durch den Willkommensservice. In verschiedenen Modulen
prasentiert JenaWirtschaft die Stadt und den Standort:
https://www.jenawirtschaft.de/leistungen/willkommensservice/

Das transdisziplinare Projekt HiTh — Hochqualifiziert. International. Thiringen bietet
praxisorientiert interessierten Studierenden, Absolventen und Arbeitgebern
Informationen, Praktika und Informationen flir Einstellung. http://www.hith.uni-
jena.de/

Das Brandenburger Netzwerk ,,Comeback - Elbe — Elster" hat eine Art Coworking
Bliro eingerichtet, bei dem Riickkehrer angesprochen werden. Hier werden
diesbeziigliche Fragen wie z.B. Jobperspektive, Kitaplatzsuche, Griinderunterstiitzung
und auch kulturelle Angebote diskutiert: https://www.comeback-ee.de/

In Nordwestbrandenburg gibt es Kooperationen zwischen Hochschulen und
Unternehmen. Dabei werden die Studierenden direkt mit den Unternehmen
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zusammen gebracht. Daher kommen die Studierenden nach dem Studium direkt in
Arbeit und bleiben somit der Region erhalten. https://prignitz.th-brandenburg.de/
e Das Netzwerk Wachstumsregion der Emsachse e.V. ist auf verschiedenen Wegen
aktiv. Beispielsweise mit einer gezielten Jobbustour. Hier werden Schiiler aus den
Vorabgangsklassen und Studierende auf der Bustour verschiedene Unternehmen
kennen, die auch Ausbildungs- und Arbeitsplatze anbieten. So kénnen sich die
zukunftigen Azubis oder Arbeitnehmer und Arbeitsgeber direkt kennenlernen und
entsprechende Kontakte kntpfen. https://www.emsachse.de/startseite.html

21.Sind Sie der Meinung, dass die nach Branchen segmentierte Spaltung des
Arbeitsmarktes in frauen- und mannerdominierte Berufe iiberwunden
werden muss? Wie bewerten Sie in diesem Zusammenhang den
Unterschied zwischen dem schulischen und dem dualen
Ausbildungssystem? Welche Handlungsbedarfe sehen Sie?

Die Tatigkeitsfelder in der Sozialwirtschaft haben nicht per se geschlechterspezifische
Zuschreibungen. Dennoch gilt es, ein ausgewogeneres Verhaltnis von Manner und Frauen in
allen Tatigkeitsfeldern zu erreichen.

Dabei spielen insb. die Arbeitsbedingungen und das Vergitungssystem sowie das
gesellschaftliche Image der jeweiligen Tatigkeiten eine beachtliche Rolle.

Beispielsweise kann hilfreich sein:

e Vorurteile abzubauen, tradierte Erwartungen zu diskutieren — Manner werden in Kitas
immer noch skeptisch gesehen (von Kolleginnen, von Eltern) — da haufig die
gemischten Teams als groBer Zugewinn flir das Team und flr die Kinder erlebt wird,

e Entwicklung eines Mentorensystems fiir Frauen in Leitungs- und Flihrungspositionen
und fir BerufseinsteigerInnen

22.Welche gesetzlichen Rahmenbedingungen sollten zur Gewinnung,
Qualifizierung und Entwicklung von Fachkriften verdndert bzw. erganzt
werden?

Bendtigt werden gesetzliche Rahmenbedingungen, die an Sachfragen orientiert
interministeriell und interdisziplinar unter Einbindung der Akteure der Zivilgesellschaft ziigig
Lésungen ermdglichen.

Derzeit erleben wir die verschiedenen Ministerien und Verwaltungseinheiten in ihrer
Sacharbeit nicht als so abgestimmt, wie es sich aus Sicht der Praxisvertreter anbieten
kdnnte, z.B. bei der Arbeitsmigration internationaler Beschaftigter und in der Organisation
von Ausbildungen und Weiterbildungen.

In den Antworten zu den Fragen 1. — 21. finden sich zahlreiche Anregungen fiir gesetzliche
Veridnderungen. Ergdnzend dazu noch der Hinweis auf Anderungsbedarf fiir:

e Verkiirzung der schulischen Ausbildungen
e Vermehrte Angebote externer Priifungen
e Zugange zu Ausbildungen und Tatigkeiten
e Abschaffung vom Schulgeld

e Ausbildungsvergiitung
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o freie Nutzung des o6ffentlichen Verkehrs fiir Studierende und Auszubildende , in den
Thiringen sowie den Nachbarbundesléandern
e Aufenthaltsrechtliche Erleichterungen
e Nachqualifizierungen und deren Finanzierung

23.Wie kann das Image Thiiringens als attraktiver Arbeitsstandort weiter
vorangetrieben werden?

Der beste Imagetrager ist eine mit Arbeits- und Lebenssituation zufriedene und vom
Standort Uiberzeugte Bevdlkerung.

Zu sinnvollen EinzelmaBnahmen der Infrastrukturpolitik verweisen wir auf die umfangreichen
Stellungnahmen der Ubrigen Beteiligten.

Erfurt, 03.08.2018
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