Die Starkung der Fachlichkeit und das neu
Pflegeverstandnis

Aktuelle Entwicklungen rund um das Strukturmodell

Fachtag des Landeskooperationsgremiums Thuringen
Oberhof, 27. und 28. August 2018

Elisabeth Beikirch
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Themenschwerpunkte

A Strukturen der Unterstltzung, EHSTEP Materialien,
Publikationen (EntbUrokratisierung)

A Die Starkung der Fachlichkeit: Persaantrierter Ansatz und
pflegefachlicher Entscheidungsspielraum im Strukturmodell
(Verantwortung)

A Die Umsetzung des neuen Pflegebedurftigkeitsbegriffs und
das Konzept des Strukturmodells (Handlungsorientierung)

A Das neue Pflegeverstandnis in der Langzeitpflege
Herausforderungen fur das Pflegand Qualitdtsmanage
ment (Perspektiven)
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A Strukturen der Unterstlitzung, EHSTEP Materialien,
Publikationen (Entburokratisierung)
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Stationen und Zeitleiste zur EntbUrokratisierung der
Pflegedokumentation (07/201371 10/2017)

:=* Der Auftakt == Bundesweite Implementierung

Im Juli 2013 legt die Ombudsfrau zur Mitte Juli 2014 liegt der Abschlussbericht zum Praxistest vor.
Entburokratisierung in der Pflege, Elisabeth Beikirch, Im Dezember 2014 wurde das IGES Institut mit der

dem BMG die Empfehlungen zur Effizienzsteigerung Einrichtung des Projektbiiros Ein-STEP zur Unterstiitzung der
der Pflegedokumentation vor. flachendeckenden Einfiihrung beauftragt.

................................................

r=- Tages- und Kurzzeitpflege

2017: Nach einem erfolgreichen Praxistest soll die
Pflegedokumentation auch in der Tages- und
Kurzzeitpflege flichendeckend entblirokratisiert werden.
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Der Praxistest ===r====rm=mmdmmmmmmcmm e Erste Phase === mmmm oo o mm e e e e e Bilanz nach 4 Jahren === === mmmmmmm c
Von 09/2013 bis 2/2014 dauert der Praxistest. Die erste Phase der Implementierung des Strukturmodells Ende Oktober geht die Verantwortung vom BMG
26 stationdre Einrichtungen und 31 ambulante wird planmaRig Mitte Juni 2016 abgeschlossen. und dem Projektbiiro EinStep auf die Tragerverbande
Pflegedienste beteiligen sich daran. Das Lenkungsgremium beschlieft, das Projektbiiro Ein-STEP ber. Das Projektbiiro Ein-STEP wird geschlossen.

bis Ende Oktober 2017 fortzufiihren.

Quelle:CAREkonkretAusgabe 37/2017, Seite 2

Alle Meilensteine wurden fristgerecht erreicht. Dies
konnte nur gelingen, weil alle zentralen Akteure sich
an die einvernehmlich getroffenen Beschllsse zu
Inhalt und Strategie gehalten und ihren Teil zum
Gelingen beigetragen haben.
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Verstetigung des Strukturmodells der Pflegedokumentation durch die
Leistungserbringerverbande ab November 2017

Bundesarbeitsgemeinschaft

bp Bundesverband privater Anbleter C\ [=] #5% R %] der Freien
sozialer Dienste o.V. qu Ao PARITAT ’,'t; !! Wohlfahrtspflege

PPLIGE MUSS GLPILEGT WERDEN]

- BKSB .
——APH GprK Bundesarbeitsgemeinschaft
AB A ‘Deutscher Bervtaverband Hauskrankenpfiege e. V.
v Pt i

. Ziele

Die entburokratisierte Pflegedokumentation wird fortgefihrt und die fachliche Expertise
damit auf allen Ebenen dauerhaft und bundesweit verstetigt.

Die flachendeckende Akzeptanz des Strukturmodells bel Einrichtungs- und Kostentra-
gern sowie bel den Prufinstanzen auf Bundes- und Landesebene wird gefdrdert.

Die inhaltliche und technische Umsetzung durch die Institutionen der Aus-, Fort- und
Weiterbildung wird unterstitzt.

Der Zugang zu den bundesweit einheitlich festgelegten Schulungsmaterialien, Konzepten
und Instrumenten — auch fur Bildungstrager — wird sichergestelit.

Die Pflegeeinrichtungen werden bei der Umstellung der Pflegedokumentation auf das
Strukturmodell und den Malknahmen zur Qualitdtssicherung unterstitzt.
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Projektbliro EIRSTEP und Gremienstruktur auf Bundesd

3. Kommunikationsstrukturen

Die in der Yergangenheit aufgebauten Kommunikationsstrukturen sollen weitestgehend er-
halten bleiben und weitergenutzt werden.

& KN ¢ Bisherige Projektstruktur Kommunikationsstruktur
R o & DA s bis Oktober 2017 ab November 2017

O o P W e

0 e (3;\@";\@6_, ° Bundesebene

SO AV St

o \\\«e &0 e Q\«“’,\\\ " »  (Geschaftsstelle der/des Pllegebeaufirag- =  Geschéftssielle der/des Pllegebevoll-
AN O /‘\6’ o Q}\e - o R .

o A\\\\&h@\ o8 S ten und Patientenbeaufiragten maéachtigten und Patientenbeauftragten

P12 (e

bzw. das BMG als Schirmherr

= Lenkungsgremium Bund = Lenkungsgremium Bund
Projektburo: Team zentral und Team »  entfallt
regional Ein-STEP

= Steuerung, Koordination und zentrale = Steuerung, Koordination und zentrale
Anlaufstelle fur Schulungen, Einrich- Anlaufstelle fur Schulungen, Einrich-
tungen und Landesverbande sowie tungen und Landesverbande sowie
Ubergeordnete Fragen: Ansprech- Ubergeordnete Fragen: Ansprech-
partner/-innen bei den Bundes- partner/-innen bei den Bundes-
VEITLUalniusT T Ul IIGHUI VETLIANTUSTT UST IIUHGI

Landesebene

»  Kooperationsgremium »  Kooperationsgremium

= Ansprechpartner/~innen bei den = Ansprechpartner/-innen bei den
Verbanden (Ein-STEP-Internetseite) Verbanden (Ein-STEP-Internetseite)

Tragerebene

* Ansprechpartner/~innen oder Beauftragte = Ansprechpartner/-innen oder Beauftragte
bei den Tragern/Einrichtungen bei den Tragem/Einrichtungen
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Relevante Akteure und Bedeutung der Kooperationsgremien in
den Landern

A Steuerung Verstetigung der

Sozialministerien Ergebnisse auf Landeseben

ggf. Kultusbehdrde

Landesr;]ﬂege ) ) _ A Schulung und Begleitung
ausschuss Verbande/Tragerorganisationen i(iber 2017 hinaus

16 Kooperations

gremien ,, A Regionale Mitwirkung,
Kostentrager ..
Steuerung des Unterstltzung
regionalen i
Verstetigungs A Beratung der Einrichtungen

prozesses Prufinstanzen

T und fachlicher Austausch mit

Multiplikatoren

A Integration in Lehrplane fur
die praktische und
theoretische Ausbildung

(Aus) Bildungstrager
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Lerneffekt flir andere Themen?

+2NASKSY S@OSyGdzStf SAYyS a. fl
strategischen Perspektivwechsel in der Langzeitpflege gemaf
neuem Pflegebedirftigkeitsbegriffs bei KosteBinrichtungs
und Bildungstragern?
CONBSAUSNIOSEG ¢KSYFUOA]l AY [ Sy
mit dem Verstetigungsprozess des Strukturmodells ?
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Das Strukturmodell aus drei Perspektiven

Entburokratisierung (1)

A Reduktion des Dokumentationsaufwands durch Entschlackung,
Fokussierung, Ruckfihrung auf das fachlich, juristisch und
alltagspraktisch Erforderliche.

A Effekt: Zeitersparnis, Effizienzsteigerung

Starkung der Fachlichkeit (2)

A Kompetenz der Pflegefachkraft riickt wieder ins Zentrum bei der
Bewertung der Situation, Entscheidung tiber den Einsatz von
weitergehenden Assessments usw.

A Effekt: Aufwertung von pflegerischer Expertise und Kompetenz

PersoraSy i NA SNHzy 3 000 X

Quelle: Beikirch/Nolting Abschlussveranstaltung IMPS (09/2017)
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Buchpublikationen zum Thema Dokumentation und Struktur

modell (20162018)

2. komplett Uberarbeitete Aufiage,
nnhugﬁztunhgu—uumrnm

Dokumentieren mit dem
Strukturmodell

Die neue
Pflegedokumentation

mM gem(n Handbu
n

Karla Kammer (Hrsg.)

Regine Paulus BeteRGab y schi
Das Strukturmodell Dokumentation in der
u i Betreuungsarbelt
der entbirokratisierten ea notzen mitPSG, Strukturmodell ond Nl
Pflegedokumentation

Der vierstnfige Plegeprozess von der SIS bas aur Evaluation
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Materialien flr spezielle Zielgruppen auf der Grundlage der

Informations- und Schulungsunterlagen (Version 2.0) + TP/ KZP

MDK Sz, MDS S,

Ergdnzende Erlduterungen
fiir Qualitatspriifungen in Pflegeeinrichtungen
nach den Qualitdtspriifungs-Richtlinien —- QPR
bei Umsetzung des Strukturmodells zur

Effizi igerung der Pflegedok
Stand 14.06.2016
Version 3.1
Or. Han: Gerder MOK Bsyern
“Thomes Muck MDK Sayern
Jirgen Briggemann MDs
‘Bernhard Fieer MDs

‘Dominique Lasourie MOK Bayern

Jirgen Butzke MOK Nisderzachzen
Matthia: Ernzt MDK Niegerzacnzen
ize Coners MOKNora

Petra Wollschidger MDK Norarhein

L Eff:};’@ﬁ*é‘;ﬁ%‘iﬁ;"“hm EinSTEP
sowis Bevallmic lege ..——-

Informations- und Schulungsunter-
lagen zur Einfiihrung des Struktur-
modells in der ambulanten, stationa-
ren und teilstationidren Langzeit-
pflege

Version 2.0

Oktober 2017

>

Anforderungsprofil

fiir die Abbildung des Strukturmodells
in Dokumentationssystemen

Version 1.4

erstellt durch die Arbeitsgruppe

Juni 2017

!FIIISOI EinSTEP ?':”"'”ﬁ_:

FINSOZ - Fachverband
S Projektbiro Ein-STEP Fachverband fir
o b www.ein-step.de Dokumentation und
Scrlaverweltung Informationsmanagement in
der Medizin
wm*mdmmwmmmhmmmmmm
méchten, st auf Quelle:
plementierungsletfaden, FINSOZ e.V., Projektbiro msro.-um Y. Wﬁr
Berlin
Juni 2017
2017, Version 1.

Quellen:MDK/MDS Version 3.12016)/ Schulungsunterlagen Version 2(2017)/ Anforderungsprofil Dokumentationsprofile Version1.@2017)
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SIS® KurzzeitpflegeUberblick tber die Anpassungen
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SIS® Tagespfleg&berblick Uber die Anpassungen

15 sationsr - =) : ; _}— Anderung: ,SIS® — Tagespflege”

sowie ,Name des Tagesgastes”

Zusétzliche Leitfrage:
,»Was bringt Sie zu uns?“

— | Keine Anderungen

Neues Thema

o fiir Themenfeld 6:
,Erhalt/Férderung von
Alltagsfahigkeiten bzw.
Sicherstellung von Riickzugs-
bedurfnissen”

Keine Anderungen
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Strukturierte InformationssammlungBegutachtungsins
trument und Pflegegradmanagement (PGM)

Thesenpapie(2016) Leittaden PGM2017)

m [T hl cor Burdemmganing H
A | B B e gy EinSTEP 'a lq':nufmmmu rd Fasierien EIHSTEP
bttt e —— i Pliegie ?
b
i
Das Strukturmodell zur Entbirokratisierung der Pflegedoku i und n:,.,,..

das naue Begutach: i zur Fi von Pflagebadirftigheit —
uUnterschiede I.l'II‘I Zusammenhange

Elissheth Beikinch ¥, Prof. Andreas Biischer ™, Dr. Hildegard Entzian ™, Bernhard Fleer ',
mmnm@"-’“ Prof. Mzumlnu"‘mdmmnumm.g mit dem I.mlmwm

um der gsstr g

Pflegegradmanagement im Zusam-
menhang mit der Pflegedokumenta-

und H Dienst des - (13
Soncertrankersasan: ) €55 st 1) Zerarum 1 Newodegenersts tion gemaR Strukturmodell
Tentrale Auszagen
1 D i i ir im - und -
e e e Vit e et el e et o Leitfaden
i i wirg
der Grad der in sechs um imei-
nen Die 515 ‘dariber <
in Bezug ouf indii iE Zuar P
z SIS fachiich nicht durch
eine i T ‘anhand
ﬂ“w&nﬁhl&mi’ﬂim*
matisnan sine wisntige zur sar Priszs- unz
iU Lnd erginzar sich gagancaitis:
- umn&ﬂ_ﬂwmﬁmum—mm
Bei der ger ir kann oer _-_B
_-tr i 1| auf
ES auf der des stellt bei
Amwendung sicher, dass fiir die U sinear des
: g
4 Die Ziele des neuen Pflegsbedinftigheitcoesifts sowie des damit komesponcierenden
e = = a5 in der afiegeri-
schan Praxis umgesstzt.
= mwmmnﬁ-—mm—
Zu achten, dass ise ces neuen Be-
[ozw. BUfg=kiArt werden.

Berlin, 20. Januar 2017

Download unter www.eirstep.de
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https://www.ein-step.de/fileadmin/content/documents/Thesenpapier_PB_nB_SIS_fin_2016-07-26.pdf

Kernaussagen Thesenpapier

Die Strukturierte Informationssammlung mit den sechs
Themenfeldern und der Risikomatrix kann nicht durch die
Struktur des Begutachtungsinstruments ersetzt werden.

Informationen fur den Einstieg in den

SIS Pflegeprozess (kontext ab hangig)

Begut - : Grad der Selbststandigkeit

achtungs

instrument (kontext abhangig)

Quelle: Thesenpapier2017
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BGW Test mit dem Strukturmodell zur Anwender
freundlichkeit digitaler Dokumentationssysteme

BGwWest

Digitale Pflegedokumentation
auf dem Priifstand

Erster vergleichender Produkttest fir die Altenpflege

Quelle: Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW)
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Erreichte Ziele der EntbUrokratisierung im Kontext Pflege
dokumentation: Aufgeraumt(Ende 2017)

A Es ginquicht einfach uma ¢ S vy AirBdSrM&uen Dokumentatiors
praxissondern umeffektiver und effizienter.

A Es ging um eineukunftsfahige Gestaltunger Pflegedokumen
tation im Hinblick auf den eingeleitetdParadigmenwechseah der
Langzeitpflege.

A Es ging um ein Konzept dashlichen Kriterienstandhalt, gleich
zeitigzeitschonendst und mit der sich die Pflegenden wieder
identifizieren.

A Es ging um di¥erstetigungder Umsetzung des Strukturmodells
fur die Langzeitpflege auf der Grundlage eibesiten Verstandt
gungsprozessesller relevanten Akteure.
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A Die Starkung der Fachlichkeit: das Konzept Person
zentrierung im Strukturmodell und Prinzipien fachlicher
Entscheidungen (Verantwortung)
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Das Strukturmodell aus drei Perspektiven

Entburokratisierung (1)

A Reduktion des Dokumentationsaufwands durch Entschlackung,
Fokussierung, Ruckfihrung auf das fachlich, juristisch und
alltagspraktisch Erforderliche.

A Effekt: Zeitersparnis, Effizienzsteigerung

Starkung der Fachlichkeit (2)

A Kompetenz der Pflegefachkraft riickt wieder ins Zentrum bei der
Bewertung der Situation, Entscheidung tiber den Einsatz von
weitergehenden Assessments usw.

A Effekt: Aufwertung von pflegerischer Expertise und Kompetenz

PersoraSy i NA SNHzy 3 000 X

Quelle: Beikirch/Nolting Abschlussveranstaltung IMPS (09/2017)
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Analyse Entburokratisierung und Pflegedokumentation aus
Sicht der Pflegewissenschatft

A Ruckbesinnun@uf denZusammenhangwischen Pflegeprozess
und Pflegedokumentation

A Ruckbesinnun@uf Funktion des professionellen
Kommunikationsinstrument

A SuchenachwissenschaftlicheFundierung

A BeitragzurVerstandigungiber pflegerisches Handeln

Quelle: Prof. Dr. Andreas Buscher, Abschlussveranstaltung IMPS (09/2017)
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Das Konzept des StrukturmodeglEffiziente Dokumentation
und Orientierung fur das neue Pflegeverstandnis im SGB XI

Quelle: EIflSTEP Informationand Schulungsunterlagen Version 2.0
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Prinzipien der Anwendung der Strukturierten Informations
sammlung(SIS®)

( )
Sichtweise der pflegebedirftigen Person, ggf. der
Angehdrigen/Betreuer

(Fragen an die pflegebedirftige Person zur Eigeneinschatzung pnd

Bedurfnissen/Wunschen)
. J

A

Fachliche Einschétzung

(Situationseinschétzung der Pflegefachkraft/ Themenfelder und
Matrix)

<

Verstandigung pflegebedirftige Person und Pflegefachkraft
(SIS insgesamt und MalRnahmenplanung)

. /

Quelle: EIiflSTEP Informationand Schulungsunterlagen Version 2.0
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Die SIS® Konzept zum Einstieg in den dchrittigen
Pflegeprozess und depersonzentrierten Ansatz

D ————— ] | — e ——
B | B
|
1
e | —— -
= == S nE —_—
|
c1 ‘ C1
|

Abbildung 7:

Quelle:

Zuordnung und Funktion der Felder A/B/C1/C2 in der SIS®
ambulant und stationar. Diese Systematik gilt auch far die
SIS® Tagespflege (TP) und Kurzzeitpflege (KZP)

Ein-STEP Projektbiiro

Quelle: EiflSTEP Informationsind Schulungsunterlagen Version 2.0
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Individuelles und pflegefachliches Expertenwissen
Grundlage fachlichen Handelns

Quelle: EiflSTEP Informationsind Schulungsunterlagen Version 2.0
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